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FORORD

Ar 1999 inleddes ett omfattande projekt vid Rikspolisstyrelsen (RPS) med
syfte att utveckla Polisens brottsofferstodjande verksamhet. Ett viktigt led i
projektet har varit att utarbeta en handledning for Polisens del i lokalsamhéllets
brottsofferstodjande arbete (RPS rapport 2001:1) samt att ta fram en nationell
handlingsplan for det framtida brottsofferarbetet inom Polisen (RPS, 2003).
Inom ramen for projektet har ocksa ett flertal lokala initiativ genomforts for

att utveckla Polisens arbetsmetoder vad betriffar brottsoffer, bland annat med
fokus pa hur polismyndigheterna kan utveckla de hot- och riskbedomningar
som 4r en forutséttning for att kunna uppméarksamma samhéllets mest utsatta
grupper. En siddan sérskilt utsatt och sarbar grupp ér offer for homofobiska
brott! (hatbrott)?, vilket framgér av budgetpropositioner och andra styrdokument
fran statsmakternas sida.

For att forbattra stodet till dessa brottsoffer har Rikspolisstyrelsen, i samverkan
med Polismyndigheten i Vastmanlands l4n, bedrivit ett metodutvecklingspro-
jekt. Foreliggande handledning syftar till att sprida kunskaperna och erfarenhe-
terna som dokumenterats i projektet.

Handledningen har utarbetats av polisdverintendenten Karl-Ake Pettersson,
Rikspolisstyrelsen. I projektet har Polismyndigheten i Véastmanlands

lan representerats av bitrddande l&nspolisméstaren Christer Franneby,
poliskommissarien Anders Hedstrdm och kriminalinspektdren Kristina
Engblom. Vidare har foretradare for Visterdas kommun samt representanter for
ideella organisationer inom brottsofferomradet pa olika sitt deltagit i projektet.

RIKSPOLISSTYRELSEN

Maria Lonegard

!Internationellt pagér for ndrvarande en diskussion om valet mellan begreppet “homofobiska
brott” och begreppet “hetronormativ brottslighet”. I denna handledning anvénds genomgaende
begrepp homofobiska brott.

21 denna handledning anvinds begreppet “hatbrott” synonymt med “homofobiska brott”.
Det bor dock noteras att hatbrott ar ett vidare begrepp som omfattar brott med rasistiska,
antisemitiska, frimlingsfientliga eller homofobiska inslag samt olaga diskriminering.
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TL INLEDNING j

Traditionellt sett har samhallet i allménhet och réttsvdsendet i synnerhet
fokuserat sina insatser pa gdrningsmannen. I mitten av 1970-talet borjade
emellertid brottsoffrens situation att uppmérksammas, bland annat till foljd

av kvinnororelsens arbete med att synliggéra méns vald mot kvinnor. Ungefar
samtidigt uppméarksammades situationen for barn som utsatts for fysiskt vald
och sexuella vergrepp. I detta arbete var ideella organisationer som BRIS
(Barnens rétt i samhdllet) och Rddda Barnen drivande. Under senare ar har dven
andra grupper kommit i fokus, till exempel offer fér homofobiska brott (se t.ex.
Tiby, 1999).

Ytterst handlar brottsofferproblematiken om grundlaggande ménskliga
rittigheter; friheten att dlska vem man vill, ritten till personlig frihet och
integritet etc. (se t.ex. Hedlund Thulin, 1996; Lindgren, Pettersson & Hégglund,
2001; 2004; Widegren & Ytterberg, 1995). Under de senaste femtio aren har det
internationella samfundet utarbetat en rad dokument som tar sikte pa att stirka
skyddet for de grundldggande ménskliga rittigheterna. Sedan ett antal ar har
sérskild uppmaérksamhet riktats mot brottsoffrens situation, bland annat efter
patryckningar fran organisationer verksamma inom brottsofferomrédet. Denna
uppmaérksamhet har bidragit till att Férenta Nationerna (FN), Europaradet

och Europeiska unionen (EU) har utarbetat en rad dokument med fokus pa
brottsoffer; konventioner, deklarationer och rekommendationer.

Aven inom Polisen har brottsoffrens situation borjat att synliggoras i allt storre
utstrdckning. Det har bland annat skett inom ramen for Rikspolisstyrelsens
inspektionsverksamhet samt i centrala och regionala utbildningssatsningar.
Fragorna har ocksa lyfts fram i ett flertal rapporter och PM. Vidare har

manga lokala polismyndigheter utarbetat sirskilda ”brottsofferskrifter” med
information om det allménna forfarandet i en polisutredning och upplysningar
om mojligheter till stdd och erséttning m.m.

I forsta hand har fokus varit pa utsatta kvinnor och barn. Det dr emellertid
viktigt att &ven uppméarksamma andra grupper och deras utsatthet. Denna
handledning ar dérfor inriktad pa offer for homofobiska brott, sé kallade
hatbrott. Syftet ar att utveckla Polisens och lokalsamhéllets samlade stod

till dessa brottsoffer (se &ven IACP, 1999). Handledningen skall ses som ett
komplement och ett stdd i det praktiska polisarbetet. Den kan dock inte ersétta
vedertagna metoder att bekdmpa brott (t.ex. tillimpningen av den sa kallade
mordbibeln/PUG, sekretesslagstiftningen, rutinerna for sérskilda handelser,
reglerna om forhdr av barn etc.).

Handledningen ér i forsta hand skriven for poliser men kan dven anvindas

av andra inom réttsvasendet, till exempel &klagare och domare. Inte minst de
exempel pa fragor som maste stillas for att utrdna huruvida en hindelse har
homofobiska fortecken #r ocksé viktiga att kiinna till for andra &n poliser. Aven
personal inom socialtjdnsten och hilso- och sjukvarden hanterar inte sdllan
samma problematik varfor d&ven dessa yrkesgrupper kan ha nytta av att ta del av
handledningen. Detsamma géller personer som &r engagerade i brottsoffer- och
kvinnojourer.
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2. SAMVERKAN OCH SAMORDNING |
LOKALSAMHALLET

For att skyddet av och stodet till det enskilda brottsoffret skall bli
godtagbart maste samtliga brottsofferstodjande myndigheter och andra
(t.ex. ideella organisationer) som verkar i lokalsamhallet samverka. Var
och en kan gora sin del, tillsammans och med bra samordning kan dessa
delar bilda ett heltickande skydd och stod. Samarbetet kan med fordel
utgora en del av lokalt brottsforebyggande arbete.

I sammanhanget maste papekas att poliserna skall behalla sin ”polisroll”;

man skall upptrdda som poliser och fullgoéra de arbetsuppgifter som avilar
Polisen. Man skall alltsd inte forsoka ge sig in pad andra myndigheters eller
organisationers ansvarsomraden (socialtjénstens, brottsofferjourernas etc.).

For rittsviasendet maste bade det sa kallade réttskedjeperspektivet och
medborgarnas intressen vara riktmérken dven i detta ssmmanhang.

8
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3. TYDLIGA SIGNALER FRAN
POLISLEDNINGEN

For att hatbrott skall bli prioriterade i myndighetens arbete kravs tydliga
signaler fran polisledningen. Polisledningen maste darfor ta klar stallning
for att man ar engagerad i bekampningen av dessa brott. Ledningen
maste ocksa pa olika satt visa att man kommer att se till att intentionerna
omsitts i praktiskt polisarbete. Ett sadant stallningstagande bor foregas
av konsultationer med foretradare for de berorda brottsoffergrupperna.
Myndighetens stallningstagande skall formedlas till all personal inom
polisorganisationen, till allmanheten och i synnerhet till de enskilda och
grupper som riskerar att utsattas for dessa brott.

Det ar nodvandigt att motsvarande engagemang upparbetas hos samtliga
chefer inom polisorganisationen, oavsett niva, och pa alla enheter.
Stallningstagandet maste understodjas av en handlingsplan eller liknande
som kan garantera att alla poliser och civilanstallda verkar for att
omsatta intentionerna i det dagliga arbetet.

Polisledningen maste ocksa visa att stdllningstagandet dven slar igenom vid
vidareutbildningen av befintlig personal men dven vid nyrekryteringar. Ju mer
representativ for befolkningen i stort som polismyndighetens anstéllda &r nar
det giller kon, etnisk tillhorighet och sexuell 1dggning, desto storre blir ocksa
mdjligheterna att behélla allménhetens fortroende. Dessutom kommer arbetet
att bli mer effektivt om det finns skilda livserfarenheter representerade hos
personalen. Det finns redan i dag anstéllda inom polisvdsendet som &r homo-
eller bisexuella, savil poliser som civilanstéillda. Det &r viktigt att ta tillvara
deras erfarenheter.

For nagot ar sedan bildades Foreningen for Gaypoliser i Sverige (FGPS).
Foreningen, som utgor ett nationellt ndtverk fér homo- och bisexuella
poliser, bor fortlopande involveras i arbetet med att hdja kompetensen inom
myndigheten.

3.1 Polismyndigheten kan spela en huvudroll i
kampen mot hatbrott

Polismyndigheten har ett ansvar for att f6ljande atgérder far genomslag i praktiken:

» Forsoka komma 6verens med samtliga anstéllda vid myndigheten om
att etablera en “noll-toleranspolicy” mot att anvédnda sig av fordomsfulla
uttalanden om ménniskor och foreteelser i samhillet.

» Sikerstdlla att myndighetens personal har fatt utbildning och tréning i att
upptécka och att ingripa pa rétt sdtt mot hatbrott. Klara ut, tillsammans
med aklagarmyndigheten, vilka prioriteringar som géller vid denna typ av
brott och hur de skall redovisas, bl.a. hur statistikféringen skall g till.
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* Se till att poliser och civilanstillda anmélningsmottagare har ’blanketter”
eller ”lathundar” som hjélper dem att f4 med alla relevanta fakta redan vid
anmaélanstillfallet.

» Gora allt for att brottsoffret inte skall behdva upprepa samma sak flera
ganger — sjdlva anmaélanstillféllet (och dven sjélva platsen) kan bokstavligt
talat vara livsviktigt, bade vad giller offrets egen sékerhet men &ven for
om en fortsatt brottsutredning dver huvud taget skall bli framgangsrik.

+ Kartldgga alla kriminella aktiviteter av hatbrottskaraktir — utveckla
samverkan mellan nérpolisen, kriminalunderrittelseverksamheten och
Sakerhetspolisen (Sdpo). Samverka med andra for att ocksa uppticka
och beivra hatbrott pé internet. Det kan handla om uppvigling, hets mot
folkgrupp, fortal etc.

» Samarbeta och samverka med skolor och andra som arbetar mot hatbrott
pa lokal niva for att s& langt som mojligt utveckla och samordna bade
forebyggande atgirder men dven rent repressiva insatser.

» Engagera media av olika slag for att f4 hjélp med att forsoka aterskapa
tryggheten i sddana delar av lokalsamhéllet som farit illa p.g.a. hatbrott
och ocksé fa media intresserad av att skildra brottsforebyggande
verksamhet i sddana utsatta omraden.

» Stodja och/eller delta i sédana lokala aktiviteter och lokalt
utvecklingsarbete pd kommunniva som bidrar till att 6ka mangfald
och tolerans. P4 sikt kan saddant lokalt utvecklingsarbete bidra till en
minskning av férdomar och konflikter i samhéllet.

* Dokumentera atgérder som lett till positiva resultat, bade
brottsforebyggande/brottsforhindrande men dven rent repressiva;
samt folja upp hur verksamheten fungerat i praktiken.

Polismyndigheten kan gora viktiga insatser for att bekdmpa hatbrotten. Pé lokal
niva gors detta bast genom ett bra samarbete med kommunerna, inte minst med
de lokala brottsforebyggande raden (jaimfor regeringens skrivelse 2000/2001:
59, En nationell handlingsplan mot rasism, fraimlingsfientlighet, homofobi

och diskriminering samt Ds 2001:10, Manskliga réttigheter i Sverige — en
kartlaggning).

10
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4. TYDLIG ANSVARSFORDELNING INOM
POLISMYNDIGHETEN

Det ar viktigt att Polismyndigheten anvander samtliga sina resurser

i det brottsofferstodjande arbetet. Det racker inte att enbart lata

en ensam “’brottsoffersamordnare” fa ansvaret. Myndigheten bor
anlagga ett helhetsperspektiv pa dessa fragor och bland annat klara ut
vilken ansvarsfordelning som skall galla inom myndigheten (allt fran
Ianspolismastarens ansvar till den yngste civilanstilldes).

4.1 Polisens viktiga roll

Polisanstéllda har ett stort ansvar for att samhéllet skall komma till rédtta

med hatbrott. Genom att gora ett professionellt arbete forstirker Polisen
budskapet om att samhaéllet inte tolererar dessa brott. Genom att prioritera
utredningsresurser okar ocksd mojligheterna att komma fram till lagforing. En
sadan prioritering ar i sig ocksa en signal om att samhallet ar berett att gora sitt
yttersta for att en fordvare inte skall komma undan.

4.2 Varfor ar det viktigt med ett snabbt och effektivt
ingripande vid hatbrott?

Hatbrott skiljer sig fran andra brott vad géller brottets inverkan/paverkan pa
sjdlva brottsoffret men dven betriffande hur brottet faktiskt paverkar hela eller
delar av lokalsamhallet dir brottet intraffat (dven andra &n offret borjar bli
riadda).

» Hatbrott dr ofta sérskilt brutala och/eller ger svéra skador.
* Brottsoffren blir ofta bade traumatiserade och skriackslagna.
+  Aven brottsoffrets familj kan kiinna sig frustrerad och hjilplds.

+ Aven andra som har samma sexuella liggning som offret kan uppleva sig
utsatta och sarbara.

* Hatbrott och hatincidenter kan ha en tendens att eskalera. Darigenom
skapas stor oro i hela lokalsamhillet.

En snabb och kraftfull reaktion fran réttsvésendets sida kan hjélpa till att
stabilisera och skapa lugn i lokalsamhéllet samtidigt som det paverkar
offrets rehabilitering pa ett bra sdtt. Om myndigheterna misslyckas med att
reagera pa hatbrott dventyras befolkningens sékerhet. Samtidigt 6ppnar det
for brottsanmilningar mot enskilda poliser for att dessa inte skulle ha agerat
tillrackligt kraftfullt eller att de inte tagit dessa brott pa allvar. Ytterst kan det
komma att innebéra att allmédnhetens fortroende for Polisen och for Polisens
forméga och vilja att klara upp dessa brott minskar.
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4.3 Enskilda poliser kan spela en huvudroll i samhdllets

kamp mot hatbrott

Enskilda poliser har ett ansvar for att foljande atgérder far genomslag i
praktiken:

Genom att upptrida professionellt och forsoka dvertyga ett brottsoffer
om att polismyndigheten tar dessa brott pa storsta allvar; att man darfor
kommer att gora allt som gér for att lagfora en forovare.

Genom att deltaga aktivt i utbildningar betréffande dessa brott for att
skaffa sig egen kunskap, bl.a. om brottsoffrens sdrskilda behov i dessa fall.

Genom ett professionellt upptradande visar poliser att de sjélva dr goda
forebilder nér det géller att visa respekt och tolerans for andra manniskor.

Genom att maximera sin forstaelse for olika kulturer for att darigenom
pa ett béttre sitt kunna kommunicera och samarbeta med ménniskor med
olika etnisk och religios bakgrund och oavsett sexuell ldggning.

Genom att samarbeta/samverka med skolorna nir dessa schemabundet
arbetar med fragor som kan reducera och motverka férdomar mot utsatta

grupper.
Genom att arbeta tillsammans med kommunerna (t.ex. lokala

brottsforebyggande rad) for att leta upp och kartligga sddana forhéllanden
som erfarenhetsmissigt kan leda till hatbrott.

Genom att forma andra lokala intressenter (bevakningsbolag,
bostadsbolag, raddningstjénst, forsékringskassa, arbetsformedling, ideella
organisationer osv.) att ta sitt ansvar for problemen sé att det verkligen
hinder nagot i forebyggande syfte.

Genom att i olika sammanhang med polisiér auktoritet beskriva vad
hatbrott innebdr; ritta till missforstand eller ren desinformation.

Genom att forsoka f4 med dagspress och andra lokala media pa att
beskriva lyckade brottsforebyggande projekt for att visa att det faktiskt gar
att komma tillratta &ven med hatbrott - ”skapa ny framtidstro”.

12
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. 5. EFFEKTIV FORUNDERSOKNINGSLEDNING J

Det ar angeliaget att Polismyndigheten tillsammans med
aklagarmyndigheten, bedriver en effektiv ledning av forundersokningar
betraffande homofobiska brott. Polismyndigheten bor aven sakerstalla att
det finns spetskompetens for utredning av dessa brott i sadan omfattning
att undersokningar i rimlig omfattning kan genomforas utan avbrott
aven vid udda tider. Sadant aktivt arbete sander bland annat mycket
tydliga signaler till ett brottsoffer att Polisen aven bryr sig om offrens
utsatta situation och inte enbart koncentrerar sig pa garningsmannen.

I sammanhanget erinras om att riksdklagaren (RA) beslutat att det alltid skall
vara dklagare som ar forundersdkningsledare vid misstanke om brott med
homofobiska inslag.

5.1 Vanliga skal att ett brottsoffer kdnner sig tveksam till
att rapportera ett hatbrott och/eller att delta pa ett
aktivt satt i en férundersékning

* Raédsla for upprepade brott eller himnd.
* Rédsla for att fa sitt privatliv utlimnat och komprometterat.

» Radslan for att bli outade”; d.v.s. att med hot fa sin sexuella ldggning
avslojad for den egna familjen eller for arbetsgivaren.

* En allmén riddsla for Polisen och en allmin osékerhet huruvida
rittsvasendet verkligen kommer att ta en anmaélan pa allvar.

» For flyktingar eller for dem som énnu inte fatt permanent
uppehallstillstdnd i landet; en allmén ridsla for att "hamna i
myndigheternas register” och ddrmed riskera att bli utvisade.

* En allmén skam och forddmjukelse for att bli betraktad som ett offer.
Aven stigmatisering p.g.a. HIV-problematiken.

* Avsaknad av ordentliga system och rutiner for skydd, stdd och hjilp, inte
minst sedan sjilva rittsprocessen klarats av. Aven bara kiinslan av att "’bli
igenkdnd” i lokalsamhallet kan vara svar att béra.

* Problem/barridrer p.g.a. kulturella och/eller sprakliga svarigheter/
handikapp.

5.2 i\tgéirder pa brottsplats vid misstanke om hatbrott

Poliser som kommer till en brottsplats dér det kan antagas att ett hatbrott dgt
rum skall vidta foljande atgéarder:

» Sikra brottsplatsen, tillkalla ambulans och/eller lakare om det behovs.

» Se till att brottsoffer och vittnen (dven garningsméan om det behovs) halls i
sdkerhet sa att de inte riskerar att utséttas for nya angrepp eller hot.

EN HANDLEDNING FOR ATT FORBATTRA STODET TILL OFFER FOR

HOMOFOBISKA BROTT

13



Sédkra synliga bevis och spar. Dokumentera (fotografera) t.ex. hatlitteratur,
sprayburkar, hotbrev och olika symboler (hakkors, regnbagsflaggor m.m.).

Identifiera bevis eller spar pé sjélva offret.

Genomfor de inledande utredningsétgirderna. Forsok att sd snabbt

som mojligt under utredningsarbetet klara ut om det kan finnas tidigare
hindelser som kan ha koppling till det nu intraffade (t.ex. om nigot
liknande hint offret tidigare, om motsvarande intriffat i bostadsomrédet).
Fundera ocksé 6ver av om det intriaffade riskerar att upprepas pa sitt som
bl.a. redovisas i BRA-rapporten “Upprepad utsatthet for brott” (BRA-
rapport 2002:3).

Var noga med att ordagrant citera alla uttalanden fran en presumtiv
gdrningsman.

Observera att poliser inledningsvis, i normalfallet, varken skall bekréfta
eller forneka for ett brottsoffer att det kan rora sig om ett hatbrott. Den
exakta brottsrubriceringen far komma senare under en forundersdkning.

Nir de inledande atgérderna vidtagits och nér brottsoffret och brottsplatsen
sékrats dar det angelaget att beakta foljande:

For att minska traumatiseringen bor om mgjligt endast en polis/utredare
forhora offret.

Skydda offrets identitet sa langt som mojligt.

Forklara for offer och vittnen vad som kommer att hinda under en
kommande férundersékning. Forklara ocksa att offret méste bereda sig pa
att massmedia sékert kommer att intressera sig for det intrdffade. Offret
bor dérfor forberedas pé att hela historien kan hamna i tidningen, i vérsta
fall pa ett ”vinklat sitt” s att de inblandade har svart att kéinna igen

sig. (OBS! Var forsiktig sa att brottsoffret inte ges intryck av att Polisen
indirekt “avrader” fran att ga vidare med drendet.)

Hénvisa brottsoffer att ta hjélp av lokal brottsofferstodjande verksamhet
(socialtjansten, olika jourer osv.). Lamna skriftlig information med
telefonnummer osv. som komplement till den muntliga.

Informera offret om vem hos Polisen som han eller hon kan kontakta
fram&ver for att fa mer information, kunna ldmna kompletterande
upplysningar till osv. (se ocksa avsnitt 6.1).

Informera vakthavande befil (motsvarande) muntligt i sédana fall dir det
inte direkt av brottsanmélan framgar att det kan rora sig om ett hatbrott
men att detta anda “’ligger i luften” eller att du har ”en kéinsla” av det kan
forhalla sig sa.

14
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* Dokumentera alla iakttagelser mycket noggrant i sjdlva brottsanmélan
eller i ett forhor. Anteckna noga om det finns minsta misstanke om att
det kan rora sig om ett hatbrott. Beskriv vilka “hatbrottsindikatorer” (se
nedan) som finns. Dokumentera vad den missténkte eller ndgon annan
sdger med sa exakta citat som mdjligt for att ddrigenom lattare kunna visa
och eventuellt styrka att det kan handla om ett hatbrott.

* Informera/uppdatera/hjilp de brottsutredare som kan komma att ta 6ver
forundersdkningen sé att dessa verkligen far klart for sig att det tidigt
fanns misstankar om eller bara ”en allmén kénsla av” att det kan rora sig
om ett hatbrott. Aven om alla omstindigheter ir bra redovisade i samband
med sjdlva brottsanmaélan &r det dnda bra med att ”dubbelkolla” med
brottsutredarna.

* Hénvisa pressen till vakthavande befél (motsvarande) eller till sérskilt
utsedd pressansvarig.

5.3 Brottsutredarna under utredningsfasen

Under sjélva utredningsfasen skall brottsutredarna vidta foljande atgérder:

» Grundligt forhdra brottsoffer och vittnen, med stor respekt for vad
dessa varit utsatta for. Anvénd tolk om det foreligger minsta risk for
sprakforbistring.

* Vid misshandel i hemmet; fraga alltid om det &r en partner som
misshandlat. Ta ocksa reda pa om det finns barn i familjen.

* Dokumentera noggrant alla omstandigheter eller annat som kan vara
av relevant betydelse for hédndelsen -anvénd fantasin. Anvand foto- och
videodokumentation i sé stor utstrickning som mdjligt for att dokumentera
sadant som kan signalera att det handlar om ett hatbrott (OBS! Beslut
om husrannsakan och/eller sarskilt medgivande av malsédganden/offret
kan behovas). Se till att ev. rattsintyg haller tillracklig kvalitet (jamfor Ds
2003:3, Ny ordning for utfardande av réttsintyg).

» Underlétta for brottsoffret genom att inte i onddan halla hus eller
lagenheter avspérrade med stod av réttegangsbalken. Underldtta ocksé
aterstdllningsarbetet vet efter sddana kriminaltekniska undersdkningar som
man erfarenhetsméssigt kan medfora oldgenheter som nedsmutsning och
dylikt.

» Se till att Polisens informatdr/presstalesperson fortlopande har relevant

information att vidarebefordra.

* Vidja via tidningar, radio och TV till lokalsamhillet om Polisen behdver
hjilp i en brottsutredning sa att vittnen eller andra trdder fram och beréttar
vad de vet.

* Kontrollera med angransande polismyndigheter (eller med RPS/Sapo) om
det begatts liknande brott i andra polisdistrikt.

*  Om utredningen kor fast”, dvervég alltid att ta hjdlp av Sépo, RKP eller
av hatbrottsspecialister fran andra polismyndigheter.
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5.4 Vilka ”nyckelindikatorer” skall man leta efter vid
misstanke om hatbrott?

Den storsta skillnaden mellan hatbrott och andra brott 4r att vid hatbrott
motiveras girningsmannen av sina fordomar och sin avsky for offret. Det
som vanligen motiverar en girningsman (pengar/stdldgods) foreligger inte i
normalfallet. Gdrningsmannens forakt for offrets grupptillhdrighet kan dock
gora att han “passar pa” att rana eller stjdla fran offret. Att det forekommit
sadant far alltsd aldrig i sig tas som en indikation pa att det inte &r fraga

om ett hatbrott. I detta sammanhang ar det viktigt att uppmérksamma
straffskérpningsreglerna i 29 kap. brottsbalken (BrB).

Annan viktig kunskap handlar om ”inviten som det klassiska forsvaret”. Det ar
mycket vanligt att en gdrningsman hévdar att han ként sig hotad eller krankt av
att offret gjort nairmanden eller pa annat sitt visat intresse. Sddana kommentarer
frén en girningsman kan vara en indikation pa ett hatbrott.

For att hitta och forsta dessa underliggande, ofta dolda, motiv ar det déarfor
nddvandigt att utredande poliser letar efter fler och andra indikatorer d4n vad som
behovs vid utredning av andra brott. Foljande fragor ar av intresse:

* Hur uppfattar offer och vittnen brottet? Vad har de sjdlva for idéer om
varfor just de blev utvalda/utsatta? Hur uppfattar ett vittne varfor just en
specifik person (senare sjélva offret) blev utsatt och inte ndgon annan som
kanske fanns med vid tillféllet ifraga?

*  Vad uppger garningsmannen sjilv om orsaken till brottet? Vad
var motivet? Anviande girningsmannen specifika gester eller hade
vederborande ett specifikt kroppssprék eller klddsel som pavisar antipatier,
fordomar eller uppfattningar i en viss riktning?

+  Vilken ir skillnaden mellan offret och girningsmannen? Ar det
tillfalligheter att de triffat pa varandra eller 1&g brottet i farans riktning”
redan pa ett tidigt stadium? Finns det faktiska eller bara upplevda
skillnader mellan offret och gérningsmannen?

* Finns det ett monster i det som intréffat? I sa fall var och hos vilka
i lokalsambhadllet, i stadsdelen, i kommunen, hos eller inom olika
grupperingar osv.?

» Var offret engagerad i nagon lokal aktivitet som visar pé offrets sexuella

laggning? Hade offret ndagon utmérkande klddsel?

+ Intrdffade brottet pa en speciell dag eller helg som symboliserar en
sdrskild handelse?

» Finns tecken pa organiserad hatbrottslighet eller pa att vissa personer,
kénda for att ha en uppfattning som préglas av valdsinslag, utfort brottet?

Nérvaron av nagon eller ndgra av dessa indikatorer bevisar inte att det handlar
om ett hatbrott men indikerar att det bor goras en mer ingdende utredning for att
klara ut motivet och for att visa att det i vart fall inte ror sig om ett hatbrott.
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Det ar darvid viktigt att klara ut hur offret sjalv uppfattat brottet. Samtidigt
maste Polisen vara forsiktig nér man vérderar offrets egen uppfattning eftersom
det inte ar sjédlvklart att offret sjalv forstatt eller uppfattat (eller kanske inte ens
vill forstd, &n mindre uttala eller erkédnna) att brottet/angreppet faktiskt kan vara
ett hatbrott.

Undvik att direkt tillfraga ett offer om han eller hon tror att det kan handla
om ett hatbrott (den tekniska brottsrubriceringen kan leda offret fel eller
missuppfattas). Daremot &r det viktigt att med olika fragor forsoka klara ut
om offret sjélv har ndgon idé om eller tankar pa varfor just han eller hon blev
drabbad (se ovan).

Det dr ocksa viktigt att sla fast att &ven betrdffande hatbrott kan ett brottsoffer
och en gidrningsman komma fran samma kultur, ras, etniska grupp eller ha
samma sexuella ldggning eller samma religion.

5.5 Nagra exempel pa hur Polisen kan stodja och
skydda brottsoffer/malsdagande under tiden som en
forundersokning pagar

» Upptrad professionellt, vdrna ”polisrollen”.

» Fraga offret om hur han eller hon vill att du pé bésta sitt kan hjélpa till att
skydda och stodja honom eller henne.

» Fréaga offret om vilken idé som han eller hon kan ha om varfor just han
eller hon blev drabbad. Uttala stod for de atgérder som offret sjélv redan
kan ha vidtagit for sitt eget skydd (sjélvklart maste dessa atgarder dé ha
legat inom ramen for vad som accepteras av var rittsordning).

* Var noga med att klara ut for offret att han eller hon inte sjdlv far ta pa sig
skulden for det som intréffat.

» Lat offret berétta/ventilera sina egna kénslor betraffande det som intriffat;
ge offret tid att berétta, var en god lyssnare.

» Uppmuntra offret att berdtta med sina egna ord. Uppmuntra offret att
aterge vad garningsmannen sade under sjdlva brottet.

» Forsvara inte for offret att sjdlv berétta &ven om spraket/orden kanske
inte dr de rétta rent polisidrt/juridiskt. Om det inte &r helt avgérande for
att komma vidare i1 en férunders6kning just nu”, lat offret vénta med att
svara pa vissa “svéra” frdgor som han eller hon inte orkar/klarar av att
beritta, aterkom senare.
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5.6

Informera offret om hur Polisen uppfattar en eventuell hotbild mot offret
och vad Polisens hot- och riskbedomning lett fram till i form av behov av
olika sdkerhetsatgédrder. Beskriv vilka brottsforebyggande atgiarder och
initiativ som kan bli aktuella, pé kort sikt (alltsé fr.o.m. nu, i dag, i natt,
denna vecka) och i ett langre/langt perspektiv (ndgra veckor, ménader,
ar). Beskriv samtidigt ocksa vilka andra samhilleliga resurser, forutom
Polisen, som kan stélla upp for att skydda, stédja och hjélpa brottsoffret,
familjen etc. jAmfor avsnitt 5).

Fraga offret vilka egna resurser i form av en partner, familjemedlemmar,
slaktingar eller vinner som kan stotta och hjilpa pa olika sétt.

Beskriv hur Polisen under och efter forundersdokningen kommer att
gora allt som lagstiftningen tillater for att inte offrets namn och andra
personliga forhéllanden skall komma ut i media eller till nigra andra.
Informera samtidigt om att svensk réttsordning inte tillater absolut
sekretess i1 dessa fall.

Beskriv for offret hur de olika momenten under férundersékningen
kommer att g till d.v.s. nér forundersokningen kommer att bli offentlig,
vad inneborden ér av olika avskrivnings- eller nedldggningsbeslut o.s.v.
Anvind inte bara sjélva lagtextens ord utan forklara hur dessa omsitts i
det enskilda fallet, alltsa i praktiken.

Undvik framfor allt att

upptréda abrupt och stressat mot offret,
tala om for offret att du vet hur det kdnns i en situation som denna,
kritisera offrets upptrddande,

gora antaganden om offrets kultur, religion, sexuella ldggning eller val av
livsstil,

lagga personliga véirderingar pé offrets upptradande, livsstil eller kultur
eftersom uttryck for egna véarderingar kan gora att offret kommer att
ifragasitta den objektivitet som en polis, dklagare eller civilanstillda har
att iaktta,

anvinda fordomsfulla, stereotypa eller allmént krédnkande uttryck,
exempelvis, om du ér osdker huruvida du far kalla en homosexuell for
”bog” respektive flata”, fraga offret och 1at hans eller hennes uppfattning
gilla,

forringa brottet/incidenten, speciellt om garningsmannen r en ung person
eller minderarig (anvand inte uttryckt som i ungdomligt of6rstdnd”,
”bara ett pojkstreck” m.fl. bagatelliserande uttryck som kan ge sken av att
Polisen inte tar brottet pd allvar).
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\ 6. KONTINUERLIG HOT- OCH RISKBEDﬁMNINGJ

For att forhindra att en person eller ett objekt utsatts for upprepade
brott ar det nodvandigt att polismyndigheten bedriver en kontinuerlig
hot- och riskbedomning. Vid misstankta valdsbrott bor ett inledande
stallningstagande goras betraffande behovet av en mer strukturerad hot-
och riskbedomning. En sadan bedomning bor normalt sett alltid goras
vid misstanke om brott och ordningsstorningar m.m. som riktas mot
offer for homofobiska brott samt offer for grov organiserad kriminalitet.
Vid dessa bedéomningar ar det angelaget att polismyndigheten
omedelbart klarar ut huruvida det finns risk for overgrepp i rattssak, om
straffskarpningsreglerna i 29 kap. BrB kan bli aktuella att tillampa samt
vilka brottsofferstodjande atgarder m.m. som behover sattas in (jamfor
avsnitt 4).

6.1 Exempel pa brottsofferstodjande atgarder som kan
anvandas enskilt eller i kombination

Exemplen presenteras utan inbordes ordning och kan anvéndas enskilt eller i
kombination, allt utifrdn den aktuella hot- och riskbedémningen.

» Brottsforebyggande och trygghetsskapande samtal med brottsoffret.
» Forbattrat skalskydd pa bostaden.

» Forbittrat personskydd.

» Kontaktperson hos Polisen.

* Larmpaket.

» Skyddat boende.

* Malsdgandebitriade.

» Sirskild foretradare for barn.

» Stodperson.

*  Besoksforbud.

» Livvaktsskydd av olika slag.

* Fingerande personuppgifter.

» Skydd av vissa personuppgifter/sérskilt sekretesskydd.
» Spéarrmarkering/kvarskrivning.

*  Namnbyte.

Det dr viktigt att konstatera att manga av ovanndmnda atgérder kan genomforas
i samverkan med andra aktorer i lokalsamhallet. Vissa atgédrder kanske andra
an Polisen kan gora helt sjdlvstindigt. Med en sadan uppdelning/férdelning

av ansvaret kommer Polisens resurser att rdcka till for fler brottsoffer dn

som annars skulle vara fallet. Ytterst dr det polismyndighetens hot- och
riskbeddmning som avgdr hur ansvaret skall fordelas.
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7. RELEVANT INFORMATION TILL
BROTTSOFFREN

Det aligger Polismyndigheten att se till att samtliga brottsoffer
fortlopande far relevant information av olika slag; atminstone enligt vad
som framgar av forundersokningskungorelsen att de skall ha ratt att fa,
men garna mer.

Brottsoffer maste bl.a fa information om hur en forundersokning bedrivs,
vad olika beslut innebir, hur en domstolsprocess gar till och vilka krav
som stalls pa dem sjalva att deltaga. Brottsoffer har ocksa ratt att fa
information om att samhillet har en skyldighet att se till att de far det
skydd och stod som behovs sa att de inte i onodan behover vara radda for
att medverka.

Nar det galler offer for hatbrott behover som regel sarskilda
informationsinsatser vidtas. Begreppet “’information” bor i detta
sammanhang tolkas extensivt. I denna del ar det sarskilt de angelaget att
erfarenheter som finns hos Ombudsmannen mot diskriminering pa grund
av sexuell laggning (HomO), hos RFSL lokalt och hos tidigare omnamnt
natverk, tas tillvara.

7.1 Tjansteforeskrift

Arbetet betrdffande hatbrott kan underléttas genom att polismyndigheten tar
fram en tjénsteforeskrift eller motsvarande dokument dér det gors en samlad
beskrivning av hur man avser att informera brottsoffer om deras réttigheter och
hur myndigheten avser att medverka till att detta far genomslag i praktiken.

7.2 Sarskild kontaktperson hos polismyndigheten

Det ar viktigt att alla brottsoffer for hatbrott far en egen kontaktperson
(handldggare) hos polismyndigheten som de direkt kan vinda sig till med

sina fragor eller problem. Ett sadant stod kommer att underlitta offrets egen
aterhdmtningsprocess samtidigt som den bidrar till att allmént sett 6ka Polisens
fortroende hos medborgarna. Denna enkla atgird leder med sdkerhet ocksa

till att offret kéinner sig tryggare och dirigenom ges storre forutséttningar

att upptriada pa ett aktivt sétt under savél forundersdkningen som under en
eventuell rattegang.
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